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Innehall

1. Miljon och klimatet forandras

2. Kommunikationen forandras - digitalisering
3. Polariseringen och konfliktnivaer okar

4. Forvantningarna forandras

5. Ekonomin forandras
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Miljon och klimatet forandras

« Hantering av framtida klimatforandringar

* Vikten av att kommunicera pa vilket satt man arbetar
med hallbarhet — miljon, socialt och ekonomiskt

« Okad vilja till friluftsliv, naturupplevelser och
avkoppling
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o Kommunikation férandras - Digitalisering

- Sattet att inhamta information forandras, viktigt att:

- bygga kannedom
I - finnas i ratt sammanhang

- med lattiliganglig information
« Konkurrens om medlemmar/kundernas tid

1‘ - Viktigt att arbeta med inspiration utifran:
- Emotionella aspekter
- Funktionella aspekter
- Sociala aspekter

demosko\pj




Polariseringen och konfliktnivaer okar

« Stora skillnader mellan generationer och geografiskt
avseende storstad / forort / landsbygd

« Skillnader i forutsattningar for att bedriva
foreningsverksamhet

« Hardare samtalsklimat

« Vikten av en gemensam varderingsplattform okar
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Forvantningarna forandras

« Forvantan pa flexibilitet — on demand

 Pandemins paverkan — forandrat
forhallningssatt till arbete och fritid

 Kund vs medlem - synen pa rollerna
forandras och darmed lojaliteten

%&; START 7-DAY FREE TRIAL "l‘

Lo

Start stre: Disne;
then only €6.99/month or €69.99/year. T&Cs apply.

LOG IN
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Ekonomin forandras

« Konsekvenser av en
lagkonjunktur

« Viljan att valja golfen framfor
andra aktiviteter bland befintliga
medlemmar

- Viljan att valja golfen bland
potentiella medlemmar

demosko\pj




Tack!

For mer information kontakta:

Anton Landehag, Affarsomradeschef
Telefon: +46 73 522 52 20
anton.landehag@demoskop.se

Erik Berling, Senior konsult
Telefon: +46 73 522 55 52
erik.berling@demoskop.se
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