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Svenska Golfférbundet.



Ny i receptionen.

- Receptionist, eller kanslist med receptionsuppgifter.

Svenska Golfférbundet.



For dig som ar ny i receptionen.

1. Utbildningsfilm Service och bemotande
[ den har digitala introduktionen far du en inblick i vad golf, &r hur en golfanldggning fungerar och vad det innebér att jobba med
service och bemé6tande pé en golfklubb. Till utbildningsfilmen »

2. Introduktionsutbildning i GIT
En digital introduktion for dig som &r ny pa golfklubb och ska borja jobba med GIT. Utbildningen bestar av en introduktion samt tre

delar dar du far lara dig om starttidsschemat, artikelschemat och personbilden. Till introduktionsutbildningen »

Svenska Golfférbundet.


https://kunskapsarenan.se/golf/utbildningar-och-produkter/produkt/service-och-bemotande-pa-golfklubben
https://kunskapsarenan.se/golf/utbildningar-och-produkter/produkt/service-och-bemotande-pa-golfklubben
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfAysBxV__e3p_KJqmLBV7exMNzT73vbp
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfAysBxV__e3p_KJqmLBV7exMNzT73vbp

Ny pa kansliet.

« Kanslist eller klubbchef med kansliansvar

Svenska Golfférbundet.



For dig som ar ny pa kansliet.

1. Utbildningsfilm Service och bemotande
[ den har digitala introduktionen far du en inblick i vad golf, &r hur en golfanldggning fungerar och vad det innebér att jobba med
service och bemé6tande pé en golfklubb. Till utbildningsfilmen »

2. Introduktionsutbildningi GIT
En digital introduktion for dig som ar ny pa golfklubb och ska borja jobba med GIT. Utbildningen bestir av en introduktion samt tre
delar dar du far lara dig om starttidsschemat, artikelschemat och personbilden. Till introduktionsutbildningen »

3. Golfadministration (GA)
For dig som ar relativt ny pé kansliet eller i receptionen. Utbildningen &r under 5 dagar (3 fysiska och 2 digitala) Utbildningen riktar
sig ocksa till fortroendevalda och andra yrkesgrupper med intresse for klubbens administrativa arbete. Fokus ligger péa forstaelse for
verksamheten och den dagliga driften.
[utbildningen ingar en dag med centrala delar i GIT Mer info och anmélan hos GAF»

Svenska Golfférbundet.


https://kunskapsarenan.se/golf/utbildningar-och-produkter/produkt/service-och-bemotande-pa-golfklubben
https://kunskapsarenan.se/golf/utbildningar-och-produkter/produkt/service-och-bemotande-pa-golfklubben
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfAysBxV__e3p_KJqmLBV7exMNzT73vbp
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/
https://gafsverige.se/utbildningar/ga-golfadministration/
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/

For dig som ar ny pa kansliet.

4. GIT 3-dagars+

En tredagars pa plats-utbildning arrangerad av GAF, som ger dig en heltdckande genomgang av de flesta funktioner i GIT. Malet &ar
att fordjupa och bredda dina kunskaperi GIT, for att effektivisera det dagliga arbetet pa golfanlaggningen. Du far lara dig att
organisera och systematisera verksamheten, samt analysera och ta fram nyckeltal fran olika rapporteri GIT for att utveckla
verksamheten. Du far ocksé natverka och byta erfarenheter med ett 20-tal kollegor i branschen. Mer info och anmélan hos GAF »

5. Webbinarier inom olika omraden

Varje var och host arrangerar GIT-teamet ett antal kostnadsfria webbinarier om olika funktioner i GIT. Exempelvis:

Komigang med GIT

GIT Partners

GIT e-post

Tilldela arsavgifter

Start av sasong

GIT Tavling

Rapporteri1GIT

Titta igenom programmet och anmél dig till de &mnen du vill férdjupa dig mer i, baserat pa dina arbetsuppgifter och intresse. Hela

utbudet av webbinarier »

AN NN N Y N

Svenska Golfférbundet.


https://gafsverige.se/utbildningar/git-tredagars/
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/
https://help.golf.se/utbildning/webbinarier-hosten-2024/
https://help.golf.se/utbildning/webbinarier-hosten-2024/
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/

For dig som ar ny pa kansliet.

6. Inspelningar och kortare instruktionsfilmer
De flesta GIT-webbinarier spelasin, sd att du kan se dem i efterhand och repetera. Det finns dven kortare instruktionsfilmer for
flera av funktionernai GIT. Du hittar allt rorligt utbildningsmaterial pa var YouTubekanal. Inspelade webbinarier hittar du hér.

7. Arsplanen, din guide for aret.
Arsplanen for GIT hjglper dig att hallakoll p& viktiga GIT-aktiviteter under aret, med ldnkar till hj&lpsidor och checklistor for olika
funktioner. Aktiviteterna ar indelade i fyra kvartal. Da sésongen ser olika ut i olika delar av Sverige kan din klubb gora saker vid
andra tider. Men du hittar anda hjalp for varje aktivitet, oavsett nar du brukar gora den pa din klubb. Till &rsplanen »

Svenska Golfférbundet.


https://www.youtube.com/@GITochMinGolf
https://help.golf.se/utbildning/inspelade-webbinarier/
https://help.golf.se/arsplan/git--din-guide-for-aret/
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/

Ny i klubbledningen.

- Klubbchet/VD eller fortroendevald styrelseledamot

Svenska Golfférbundet.



For dig som ar ny i klubbledningen.

1. Utbildningsfilm Service och bemoétande
[ den hér digitala introduktionen far du en inblick i vad golf, &r hur en golfanldggning fungerar och vad det innebér att jobba med
service och bemotande pa en golfklubb. Till utbildningsfilmen »

2. Introduktionsutbildningi GIT
En digital introduktion for dig som &r ny pé golfklubb och ska borja jobba med GIT. Utbildningen bestér av en introduktion samt
tre delar dar du far ldra dig om starttidsschemat, artikelschemat och personbilden. Till introduktionsutbildningen »

3. Golfadministration (GA)
For dig som &r relativt ny pa kansliet eller i receptionen. Utbildningen dr under 5 dagar (3 fysiska och 2 digitala) Utbildningen
riktar sig ocksa till fortroendevalda och andra yrkesgrupper med intresse for klubbens administrativa arbete. Fokus ligger pa
forstaelse for verksamheten och den dagliga driften.
[ utbildningen ingér en dag med centrala delar i GIT Mer info och anmélan hos GAF»

Svenska Golfférbundet.


https://kunskapsarenan.se/golf/utbildningar-och-produkter/produkt/service-och-bemotande-pa-golfklubben
https://kunskapsarenan.se/golf/utbildningar-och-produkter/produkt/service-och-bemotande-pa-golfklubben
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfAysBxV__e3p_KJqmLBV7exMNzT73vbp
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfAysBxV__e3p_KJqmLBV7exMNzT73vbp
https://gafsverige.se/utbildningar/ga-golfadministration/
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/

For dig som ar ny i klubbledningen.

4. GIT 3-dagars+
En tredagars pa plats-utbildning arrangerad av GAF, med en heltdckande genomgéng av de flesta funktioner i GIT. Mélet ar att
fordjupa och bredda dina kunskaper i GIT, sa att du kan effektivisera det dagliga arbetet pa golfanlaggningen. Du far lara dig att
organisera och systematisera verksamheten, analysera och ta fram nyckeltal fran olika rapporter i GIT for att utveckla
verksamheten samt natverka och byta erfarenheter med ett 20-tal kollegor i branschen. >»

5. GIT for ledning
En digital kostnadsfri utbildning, fyra mandagar i rad, eftermiddags- eller kvéllspass. Vander sig till dig i ledande
befattning, badde anstéllda och fortroendevalda. Utbildningen ger dig verktyg for att hantera och dra full nytta av all
tillgdnglig information i GIT. Du kommer att fa insikter om hur du strategiskt kan styra och optimera verksamheten, och fa
moijlighet att diskutera med andra klubbar, under vigledning av GIT-teamet och SGF-radgivare. Ta chansen att skapa

vardefulla kontakter och byta idéer for omsesidig utveckling. Mer info och anmaélan »

Svenska Golfférbundet.


https://gafsverige.se/utbildningar/git-tredagars/
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/
https://help.golf.se/utbildning/git-for-ledning---personal-styrelse/
https://help.golf.se/utbildning/git-for-ledning---personal-styrelse/

For dig som ar ny i klubbledningen.

6. Webbinarier inom olika omraden

Varje var och host arrangerar GIT-teamet ett antal kostnadsfria webbinarier om olika funktioner i GIT. Exempelvis:

GIT Partners

Spelavgifter och Flexmodellen

GIT e-post

Tilldela arsavgifter

GIT Tavling

Rapporteri GIT

Titta igenom programmet och anmél dig till de &mnen du vill férdjupa dig mer i, baserat pa dina arbetsuppgifter och intresse. Hela

utbudet av webbinarier »
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7. Inspelningar och kortare instruktionsfilmer

De flesta GIT-webbinarier spelasin, sd att du kan se dem i efterhand och repetera. Det finns dven kortare instruktionsfilmer for
flera av funktionerna i GIT. Du hittar allt rorligt utbildningsmaterial pa var YouTubekanal. Inspelade webbinarier hittar du har.

8. Arsplanen, din guide for aret
Arsplanen for GIT hjélper dig att h&lla koll p& viktiga GIT-aktiviteter under &ret, med ldnkar till hjélpsidor och checklistor for olika
funktioner. Aktiviteterna ar indelade i fyra kvartal. D& sdsongen ser olika ut i olika delar av Sverige kan din klubb gora saker vid
andra tider. Men du hittar &nda hjalp for varje aktivitet, oavsett nér du brukar gora den pa din klubb. Till arsplanen »

Svenska Golfférbundet.


https://help.golf.se/utbildning/webbinarier-hosten-2024/
https://help.golf.se/utbildning/webbinarier-hosten-2024/
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/
https://www.youtube.com/@GITochMinGolf
https://help.golf.se/utbildning/inspelade-webbinarier/
https://help.golf.se/arsplan/git--din-guide-for-aret/
https://www.ledagolfklubb.nu/kurs/service-och-bemotande-pa-golfklubben/

Svenska
Golfforbundet

Adress: Skansbron 7, 118 60 Stockholm.
Kontakt: golf.se/kontakt
GIT Onlinehjalpen: help.golf.se
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